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Reciba un cordial saludo por parte de la Secretaria Distrital de Movilidad Estamos
comprometidos con la Politica Distrital de Servicio al Ciudadano y con los lineamientos de
eficiencia, eficacia, transparencia y rendiciébn de cuentas Para nuestro equipo, son
fundamentales la satisfaccién de los ciudadanos y las sugerencias que realicen, con miras
al mejoramiento de la atencién prestada

a el comparendo No 35281089 de 2-oct-22, impuesto por la infraccion C29, se adelantd
yrocedimiento con observancia al debido proceso, en especial lo dispuesto en la Ley
13 de 2017, “Por medio del cual se regula la instalacion y puesta en marcha de sistemas
stomaticos, semuautomaticos y ofros medios tecnoldgicos para la deteccion de
§ ‘acciones y se dictan otras disposiciones”

35

BO0GOoCTAD C

Departamento BOGOTAD C

w1 donded

Correo
11811000

é nendo en cuenta lo anterior, el primer paso dentro del procedimiento establecido en la
es la validacién del comparendo Respecto de lo que se entiende por validacién y la
na de realizario, el articulo 18 de la Resolucion No. 20203040011245 de 2020 del
nsterio de Transporte y la Agencia Naclonal de Seguridad Vial, determina que la misma,
beré realizarse, a mas tardar, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la
irrencia de la infraccion”

Call

Nombre/ Razon Social AJAL
Codigo postal

Ciudad.
Envio

Direccion

AMintic Concenian de

ctuada la vaihdacidn, la orden de comparendo es remitida al propietario del vehiculo
omotor via correo certificado dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la validacion
la infraccién, a la direccidn que el ciudadano registra ante el RUNT, segtin lo establecido
el articulo 8° de la L.ey 1843 de 2017.
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Nombre/ Razon Social  LUZ MAR NA GONZALEZ GONTALE,

Direccion:
Ciudad:
Departamento.
Codigo postal
Fecha admision
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Es importante precisar que es responsabilidad‘del propietario del automotor reportar sus
datos actualizados y completos ante el RUNT, conforme lo establecido en el Paragrafo 3 -
articulo 8 de la Ley 1843 de 2017 en los siguientes términos

“Sera responsabilidad de los propietarios de vehiculos actualizar la direccién
de notificaciones en el Registro Unico Nacional de Trénsito - RUNT, no hacerlo
implicara que la autondad enviara la orden de comparendo a la ultima direccion
registrada en el RUNT, quedando vinculado al proceso contravencional y
notificado en estrados de las decisiones subsiguientes en el mencionado
proceso’

En cuanto a la notificacidn por otros medios como el correo electrénico o via celular, se
aclara que, esta no es obligatoria, toda vez que para la notificacibn de comparendos
electronicos, existe un procedimiento especial y preferente sefialado en la Ley 769 de 2002
Cddigo Nacional de Transito, articulo 137, asi mismo el articulo 56 de la Ley 1437 de 2011,
establece que, para que se pueda surtir la notificacién por correo electrénico debe existir
una autorizacion por parte del interesado, razén por la cual para el caso de fa notificacion
de comparendos electronicos no se agota este tipo de notificacion.

Ahora bien, con relacion a la Sentencia de Constitucionalidad C-038 de 2020, es
necesarlo aclararle que, la sentencia no invalidé el mecanismo de foto detecciéon como
herramienta para la deteccion de infracciones de transito, ni modificé el
procedimiento contravencional previsto en el Cédigo Nacional de Transito.

La decision de fa Corte consistio en retirar del ordenamiento juridico ef caracter solidario de
la sancion, razén por fa cual, el procedimiento sigue siendo el establecido en el articulo 135
y 136 de la Ley 769 de 2002 o Codigo Nacional de Transito, por lo que su decisién, no
invalido los comparendos que se impongan con utiizacién del mecanismo de foto deteccion.

Asi las cosas, una vez realizada la notificacion del comparendo en debida forma al
cludadano (ya sea de manera personal o por aviso), el ciudadano podra aceptar de manera
libre, consciente y voluntaria la comision de la infraccién, acogiéndose a los beneficios del
articulo 136 de la Ley 769 de 2002 y pagar previa realizacion de un curso pedagogico sobre
normas de transito, otambién podra impugnar el comparendo y comparecer ante la
autoridad de transito competente dentro de los términos legales.
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Notificado el ciudadano de la (s) orden (es) de comparendo segun la peticion, se informa
que, si su Intencidn es controvertir la orden de comparendo impuesta, debe tener en cuenta
el articulo 8° de la Ley 1843 de 2017, el cual le ordena presentarse ante la Autoridad de
Transito competente en los términos legalmente establecidos

Articulo 8° Ley 1843 de 2017: “Una vez allegada a la autondad de transito del
respectivo ente territonal donde se detectd la infraccion con ayudas
tecnolégicas se le enviara al propietario del vehiculo la orden de comparendo
y sus soportes en la que ordenara presentarse ante la autoridad de transito
competente dentro de los once (11) dias habiles siguientes a la entrega del
comparendo, contados a partir del recibo del comparendo en la Ultima
direccion registrada por el propietario del vehiculo en el  Registro Unico
Nacional de Transito, para el inicio del procesc contravencional, en los términos
del Codigo Nacional de Transito ()"

En wvirtud de lo anterior, se concluye que la Secretaria Distrital de Movilidad en estricto
cumphimiento del principio de legalidad realiza el proceso contravencional de acuerdo a lo
previsto en el Cédigo Nacional de Transito, en el cual, el ciudadano puede aceptar la
comisidn de la infraccion a través del pago de la sancion a que hubiere lugar, previa
realizacidon de un curso pedagdgico sobre normas de transito dentro de los plazos
establecidos, o rechazar la comisidn de la infraccion, situacion en la cual el presunto
responsable debera presentarse ante la autoridad competente en Audiencia Publica dentro
de ios 11 dias habiles siguientes a la notificacion del comparendo como lo establece el
articulo 136 de la Ley 769 de 2022 modificado por articuio 205 del Decreto 19 de 2012, en
concordancia con el articulo 137 de la Ley 769 de 2002

“Articulo 136 Modificado por el art. 24, Ley 1383 de 2010, Modificado por
el art. 205, Decreto Nacional 019 de 2012 Reduccion de la Multa Una vez
surtida la orden de comparendo, si el inculpado acepta la comision de Ja
infraccién, podra, sin necesidad de ofra actuacion administrativa

1 Cancelar el cincuenta por ciento (50%) del valor de la multa dentro de los
CINCO (5) dias siguientes a la orden de comparendo y siempre y cuando asista
obligatoriamente a un curso sobre normas de transito en un Organismo de
Transito o en un Centro Integral de Atencion Si el curso se realiza ante un
Centro Integral de Atencién o en un organismo de transito de diferente
Jurisdiceion donde se cometio la infraccion, a éste se le cancelara un veinticinco
por clento (25%) del valor a pagar y el excedente se pagaré al organismo de
transito de la junsdiccién donde se cometid la infraccion, o
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2 Cancelar el setenta y cinco (75%) del valor de la multa, s1 paga dentro de los
veinte dias siguientes a la orden de comparendo y siempre y cuando asista
obligatoriamente a un curso sobre normas de transito en un organismo de
transito o en un Centro Integral de Atencion Si el curso se realiza ante un
Centro Integral de Atencién o en un organismo de tréansito de diferente
Junsdiccion donde se cometi la infraccion. a éste se le cancelaré un veinticinco
por ciento (25%) del valor a pagar y el excedente se pagara al organismo de
transito de la junisdiccién donde se cometié la infraceiéon, o

3 Si aceptada la infraccién, ésta no se paga en las oportunidades antes
indicadas, el inculpado debera cancelar el cien por ciento (100%) del valor de
la multa mas sus correspondientes intereses moratorios

Siel inculpado rechaza la comision de la infraccion, deberé comparecer ante el
funcionario en audiencia puablica para que éste decrete las pruebas
conducentes que le sean solicitadas y las de oficio que considere (tiles

‘Articulo 137. informacion En los casos en que la infraccion fuere detectada
por medios que permitan comprobar la identidad del vehiculo o del conductor
el comparendo se remitira a la direccion registrada del Gitimo propietario del
vehiculo

La actuacion se adelantara en la forma prevista en el articulo precedente, con
un plazo adicional de seis (6) dias habiles contados a partir del recibo de la
comunicacion respectiva, para lo cual debera disponerse de la prueba de la
infraccion como anexo necesario del comparendo

<Inciso CONDICIONALMENTE exequible> Si no se presentare el citado a
rendir sus descargos ni solicitare pruebas que desvirtien la comisidn de la
infraccion. se registrara la sancién a su cargo en el Registro de Conductores e
infractores, en concordancia con lo dispuesto por el presente cédigo

PARAGRAFO 1o El respeto al derecho a defensa serd matenalizado y
garantizado por los organismos de transito, adoptando para uso de sus
inculpados y autonidad, herramientas técnicas de comunicacion y
representacion de hechos sucedidos en el trénsito, que se constituyan en
medios probatorios, para que en audiencia publica estos permitan sancionar o
absolver al inculpado bajo claros principios de oportunidad, transparencia y
equidad ”
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En consecuencia, se debe tener presente lo expuesto por la Corte Constitucional en
Sentencia T-467/95, que Indico

“Cuando el objeto de la solicitud hace parte determinante de un procedimiento
especial, previamente regulado en la ley y sujeto a ciertos tramites, requisitos
y términos especificos, el peticionano esta en la obligacion de someterse a
dicho tramite, sin que la administracion se vea obligada a resolver el asunto de
fondo a través de la peticion requernda La Administracion no esta obligada a
contestar y, por el contrario, debe el actor someterse al procediniento
establecido en la ley, sin que ello signifique que la existencia de disposiciones
procesales aplicables al caso concreto, dejen sin efecto el derecho de peticion
gjercido por el actor, ya que simplemente se trata de que su ejercicio debe
someterse a unas reglas que distan de las ordinarias ”

Lo anterior, para indicar que en esta instancia el Derecho de Peticion (entendiéndose este
como todo escrito, solicitud y/o documento dirigido a una Entidad o persona) no es
el mecanismo establecido por la ley para agotar este tipo de reclamaciones, ni mucho
menos las suple, como quiera que existe un procedimiento especial y preferente para dicha
diligencia

Por esta razon, teniendo en cuenta que aun no hay una Resolucion de fallo que ponga
fin al proceso contravencional y encontrandose en los términos legales establecidos
para atender su solicitud de impugnaciéon, debe agendar su cita a través de los
siguientes canales:

. Virtual: www movilidadbogota gev ..« , / aviso Centro de Contacto de Movilidad /
agendamiento virtual

. Canal telefénico: Centro de Contacto de Mowilidad (601) 3649400 opcion 2
. Presencial: Secretaria Distrital de Movilidad, ubicado en la Calle 13 No 37 — 35

Por lo anterior, se le informa que el tramite de impugnacion lo podra adelantar de forma
virtual o presencial y es alli el espacio procesal establecido en la ley para que solicte y/o
aporte las pruebas que considere pertinentes, igualmente para que exponga ante la
Autoridad de Transito los argumentos por medio de los cuales solicita la exoneracion de la
orden de comparendo, motivo por el cual, esta entidad, no se pronunciara respecto de las
demas solicitudes efectuadas en su escrito, por no ser este el mecanismo procesal
establecido en la ley para desvirtuar la orden de comparendo impuesta
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Ahora ¢1 por e contrano 1o que desea’es 1éalizar el pago del comparendo y quedar al
dia pc)e conceplo de mullas debera ingresar 4  ndgCuole Gy Doy seguir estos
pasos

1 Hago cho en el avise CONSLLTAY FPAGO DE COMPARENDOS”,

2 Ingrese el soy y ntme ¢ do 'éu wnento a consultar

3 Dugle »» canbac de soyg. ad para conieaiar «f proceso.

4 venfeo osric apacan ) ber Aoy ol gades poria Ley

5 Elya suoporade page #0b ¢ volanis to pago

« PSe complei fos datog ol md@s y seloccione pagar
« Volarie ¢& pano en ana impiesora id:m; Jhprana el volante

En virtud de lo expuesto, damos por resuelta su solicitud de conformidad con lo dispuesto
por la Ley 1755 de 2015

Recuerde que, ante la_entidad para tramites o servicios, no es necesario acudir a
tramitadores o intermediarios

Cordialmente,

Sandra Liliana Montes Sanchez
Subdireccion de Contravenciones

Firma mecanica jo v ava o . N A

Proyecto ZAYRA CASAS
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