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Respetado (a) sefior (a) ANDRES STEVEN ROJAS HERNANDEZ

Reciba un cordial saludo por parte de la Secretaria Distrital de Moviidad. Estamos
comprometidos con la Politica Distrital de Servicio al Ciudadano y con los ineamientos de
eficiencia, eficacia, transparencia y rendicidn de cuentas. Para nuestro equipo, son
fundamentales la satisfaccién de los ciudadanos y las sugerencias que realicen, con miras
al mejoramiento de la atencion prestada

Para el comparendo No 34116372 de 15/07/2022, impuesto por la infraccion C29, se
adelanto el procedimiento con observancia al debido proceso, en especial lo dispuesto en
la Ley 1843 de 2017, “Por medio del cual se regula la instalacion y puesta en marcha de

sistemas automaticos, semiautomaticos y otros medios tecnoldgicos para la deteccion de
infracciones y se dictan otras disposiciones”

niendo en cuenta lo anterior, el primer paso dentro del procedimiento establecido en la
es la validacion del comparendo. Respecto de lo que se entiende por validacion vy la
na de realizarlo, el articulo 18 de la Resolucién No. 20203040011245 de 2020 del

sterio de Transporte y la Agencia Nacional de Seguridad Vial, determina que la misma,

1
bera realizarse, a mas tardar, dentro de los diez (10) dfas habiles siguientes a la
'rrencia de la infracciéon”
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ctuada la validacion, la orden de comparendo es remitida al propietario del vehiculo
. omotor via correo certificado dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la validacion
HEJ ia infraccion, a la direccidn que el ciudadano registra ante el RUNT, segun lo establecido
—=l articulo 8° de la Ley 1843 de 2017.
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En cuanto a la notificaciéon por otros medios como el correo electrénico o via celular, se
aclara que, esta no es obligatoria, toda vez que para la notificacion de comparendos
electrénicos, existe un procedimiento especial y preferente sefialado enla Ley 769 de 2002
Codigo Nacional de Transito, articulo 137, asi mismo el articulo 56 de la Ley 1437 de 2011,
establece que, para que se pueda surtir la notificacidn por correo electréonico debe existir
una autorizacion por parte del interesado, razén por la cual para el caso de la notificacion
de comparendos electronicos no se agota este tipo de notificacion.

Ahora bien, con relacion a la Sentencia de Constitucionalidad C-038 de 2020, es
necesario aclararle que, la sentencia no invalidé el mecanismo de foto deteccion como
herramienta para la deteccidn de infracciones de transito, ni modifico el
procedimiento contravencional previsto en el Cddigo Nacional de Transito.

La decisién de la Corte consistio en retirar del ordenamiento juridico el caracter solidario de
la sancidn, razdn por la cual, el procedimiento sigue siendo el establecido en el articulo 135
y 136 de la Ley 769 de 2002 o Cédigo Nacional de Transito, por lo que su decision, no
invalidé los comparendos que se impongan con utilizacidn del mecanismo de foto deteccion.

Asi las cosas, una vez realizada la notificacion del comparendo en debida forma al
ciudadano (ya sea de manera personal o por aviso), el ciudadano podra aceptar de manera
libre, consciente y voluntaria la comision de la infraccion, acogiéndose a los beneficios del
articulo 136 de la Ley 769 de 2002 y pagar previa realizacion de un curso pedagégico sobre
normas de transito, otambién podra impugnar el comparendo y comparecer ante la
autoridad de transito competente dentro de los términos legales.

Notificado el ciudadano de la (s) orden (es) de comparendo segln la peticién, se informa
que s! su intencién es controvertir la orden de comparendo impuesta, debe tener en cuenta
el articulo 8° de la Ley 1843 de 2017, el cual le ordena presentarse ante la Autoridad de
Transito competente en los términos legalmente establecidos.

Articulo 8° Ley 1843 de 2017: “Una vez allegada a la autondad de trénsito del
respectivo ente terntorial donde se detecté la infraccién con ayudas
tecnolégicas se le enviara al propietario del vehiculo la orden de comparendo
y sus soportes en la que ordenara presentarse ante la autoridad de transito
competente dentro de los once (11) dias habiles siguientes a la entrega del
comparendo, contados a partir del recibo del comparendo en la ultima
direccion registrada por el propietario del vehiculo en el  Registro Unico
Nacional de Transito, para el inicio del proceso contravencional, en los términos
del Cédigo Nacional de Transito ()"

Este documento esta suscrito con firma mecénica autorizada mediante Resolucion No 320 de diciembre 4 de 2020
Apreciado ciudadano Lo mnvitamos a calificar la calidad de la respuesta a su requerimiento, en el link
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En wirtud de lo anterior, se concluye que la Secretaria Distrital de Movilidad en estricto
cumplimiento del principio de legalidad realiza el proceso contravencional de acuerdo a lo
previsto en el Codigo Nacional de Transito, en el cual, el ciudadano puede aceptar la
comision de la infraccidn a través del pago de la sancién a que hubiere lugar, previa
realizacién de un curso pedagdgico sobre normas de trénsito dentro de los plazos
establecidos, o rechazar la comision de la infraccion, situacion en la cual el presunto
responsable debera presentarse ante la autoridad competente en Audiencia Publica dentro
de los 11 dias habiles siguientes a la notificacién del comparendo como lo establece el
articulo 136 de la Ley 769 de 2022 modificado por articulo 205 del Decreto 19 de 2012, en
concordancia con el articulo 137 de la Ley 769 de 2002

“Articulo 136 modificado por articulo 205 del Decreto 19 de 2012.
Reduccién de la Multa Una vez surtida la orden de comparendo, si el inculpado

acepta la comisién de la infraccidn, podrd, sin necesidad de otra actuacion
administrativa

1 Cancelar el cincuenta por ciento (50%) del valor de la multa dentro de los
CINCO (5) dias siguientes a la orden de comparendo y siempre y cuando asista
obligatonamente a un curso sobre normas de transito en un Organismo de
Trénsito o en un Centro Integral de Atencién Si el curso se realiza ante un
Centro Integral de Atencién o en un organismo de trénsito de diferente
Junsdiccién donde se cometio la infraccibn, a éste se le cancelara un veinticinco
por ciento (25%) del valor a pagar y el excedente se pagara al organismo de
trénsito de la junisdiccion donde se cometié la infraccién, o

2 Cancelar el setenta y cinco (75%) del valor de la multa, st paga dentro de los
veinte dias siguientes a la orden de comparendo y siempre y cuando asista
obligatoriamente a un curso sobre normas de trénsito en un organismo de
trénsito o en un Centro Integral de Atencién Si el curso se realiza ante un
Centro Integral de Atencién o en un organismo de transito de diferente
Junsdiccién donde se cometio la infraccion, a éste se le cancelara un veinticinco
por ciento (25%) del valor a pagar y el excedente se pagaré al organismo de
transito de la jurisdiccion donde se cometid la infraccion, o

3 Si aceptada la infraccion, ésta no se paga en las oportunidades antes
indicadas, el inculpado deberéa cancelar el cien por ciento (100%) del valor de
la multa més sus correspondientes intereses moratoros

Siel inculpado rechaza la comisién de la infraccidn, debera comparecer ante el
funcionario en audiencia publica para que éste decrete las pruebas
conducentes que le sean solicitadas y las de oficio que considere (tiles

Este documento esta suscrito con firma mecanica autonizada mediante Resolucion No 320 de diciembre 4 de 2020
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“‘Articulo 137. informacidon En los casos en que la infraccion fuere detectada
por medios que permitan comprobar la identidad del vehiculo o del conductor
el comparendo se remitira a la direccion registrada del dltimo propietario del
vehiculo

La actuacion se adelantara en la forma prevista en el articulo precedente, con
un plazo adicional de seis (6) dias habiles contados a partir del recibo de la
comunicacion respectiva, para lo cual debera disponerse de la prueba de la
infraccion como anexo necesario del comparendo

<Inciso CONDICIONALMENTE exequible> Si no se presentare el citado a
rendir sus descargos ni solicitare pruebas que desvirtuen la comision de la
infraccion, se registrard la sancion a su cargo en el Registro de Conductores e
infractores, en concordancia con lo dispuesto por el presente codigo

PARAGRAFO 10 El respeto al derecho a defensa sera matenalizado y
garantizado por los organismos de transito, adoptando para uso de sus
inculpados 'y autondad, herramientas técnicas de comunicacion y
representacion de hechos sucedidos en el transito, que se constituyan en
medios probatorios, para que en audiencia publica estos permitan sancionar o
absolver al inculpado bajo claros principios de oportunidad, transparencia y
equidad ”

En consecuencia, se debe tener presente lo expuesto por la Corte Constitucional en
Sentencia T-467/95, que indicd

“Cuando el objeto de la solicitud hace parte determinante de un procedimiento
especial, previamente regulado en la ley y sujeto a ciertos tframites, requisitos
y términos especificos, el peticionario esta en la obligacion de someterse a
dicho tramite, sin que la administracion se vea obligada a resolver el asunto de
fondo a través de la peticion requerida La Administracion no esta obligada a
contestar y, por el contrario, debe el actor someterse al procedimiento
establecido en la ley, sin que ello signifique que la existencia de disposiciones
procesales aplicables al caso concreto, dejen sin efecto el derecho de peticion
gjercido por el actor, ya que simplemente se trata de que su ejercicio debe
someterse a unas reglas que distan de las ordinarias ”

Este documento esta suscnto con firma mecéanica autorizada mediante Resolucion No 320 de diciembre 4 de 2020
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Lo anterior, para indicar que en esta instancia el Derecho de Peticion (entendiéndose este
como todo escrito, solicitud y/o documento dirigido a una Entidad o persona) no es
el mecanismo establecido por la ley para agotar este tipo de reclamaciones, ni mucho

menos las suple, como quiera que existe un procedimiento especial y preferente para dicha
dihgencia

Para el caso en comento, se evidencia que la orden de comparendo No 34116372 de
15/07/2022 fue legalmente notificada el 22/08/2022, concluyéndose que, el ciudadano tuvo
la oportunidad de controvertirla dentro de los 11 dias habiles siguientes a la notificacion,
por lo tanto, en el caso objeto de estudio los términos para impugnar el comparendo ya

estan vencidos, por lo que, se extiende una mvitacion para que dé cumphmiento a la
normatividad vigente

Bajo las antenores consideraciones, se evidencia que no se ha vulnerado los derechos
invocados por el peticionario, toda vez que se han seguido los actos y procedimientos
establecidos en la Ley y los reglamentos, cumpliendo con las garantias reconocidas a los
administrados, en el entendido que las notificaciones son inherentes al principio de
publicidad que nge las actuaciones de la administracion y constituyen los mecanismos
idéneos para dar a conocer a los intervinientes las decisiones de la administracion

Ahora bien si por el contrano lo que desea es realizar el pago del comparendo y quedar al
dia por concepto de multas, debera ingresar a .. \ B ©y seguir estos
pasos

1 Haga clic en el aviso “CONSULTA Y PAGO DE COMPARENDOS”
2. Ingrese el ipo y numero de documento a consultar

3. Digite el cbdigo de seguridad para continuar &l proceso.

4 Verifigue st e aphcan los beneficios otorgados por la Ley

5. Elya su opeidtn de pago PSE o volanie de pago.

« PSE, complete los datos solicitados y seleccione pagar.
« Volante de page en una impresora iaser impnma el volante

Este documento esta suscnito con firma mecanica autonzada mediante Resolucion No 320 de diciembre 4 de 2020
Apreciado ciudadano Lo invitamos a calificar la calidad de la respuesta a su requenmiento, en el link
https //forms gle/sVLz4x241JU3JFVFI esto nos ayudara a prestar un mejor servicio”
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En virtud de lo expuesto, damos por resuelta su solicitud de conformidad con io dispuesto
por la Ley 1755 de 2015

Recuerde que, ante la entidad para tramites o servicios, no_es necesario _acudir a
tramitadores o intermediarios.

Cordiaimente,

Sandra Liliana Montes Sanchez
Subdireccion de Contravenciones

Firma mecanica generada en 25-10-2022 06 10 AM

Proyecto MARY! FERNANDA REYES

Este documento esta suscrito con firma mecamnica autorizada mediante Resolucidon No 320 de diciembre 4 de 2020
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